Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, Ze dnia 10 listopada 2024 roku weszta w zycie ustawa z dnia 12 lipca 2024
roku Prawo Komunikacji Elektronicznej (Dz. U. 2024, poz. 1221). Nowe przepisy zastepujg w
caloSci Prawo telekomunikacyjne. Powyzsze powoduje konieczno$¢ wprowadzenia zmian w
zasadach Swiadczenia przez nas ushug, a wiec zobowigzuje nas do dostosowania wszystkich umow
zawartych przed dniem 10 listopada 2024 roku oraz regulaminow.

Niniejsze zawiadomienie ma na celu przyblizenie Panstwu zasad, na podstawie ktérych beda
Swiadczone ustugi objete zawartymi przez Panstwa z nami umowami po wejsciu w zycie nowej
ustawy.

Co to dla Panstwa oznacza?
* Nie musicie Panstwo niczego podpisywac ani akceptowac.
* Nie ulegajg zmianie oplaty obowigzujace na podstawie dotychczasowej umowy.

Ponizej przedstawiamy szczeg6towo zmiany wynikajace z wejscia w zycie PKE i Panstwa
uprawnienia wynikajgce z nowej ustawy, ktore beda obowigzywac od dnia 10 listopada 2024 r.

W  zakresie dostosowania warunkow Swiadczenia uslugi do potrzeb osob
z niepelnosprawnosciami (art. 291 PKE) — obejmuje usluge internetowg, ustuge telewizji:

Na zadanie kazdego abonenta z niepelnosprawnosciami, Operator bedzie dorecza¢ mu
postanowienia umowy, regulaminu, cennika badZz innych dokumentéw stanowigcych integralng
czes¢ umowy, w formie dla niego dostepnej.

W zakresie potwierdzania warunkow umowy na trwalym nosniku (art. 294 PKE) — obejmuje
ustuge internetowaq, ustuge telewizji:

Operator utrwali i doreczy Panstwu na trwalym nosniku treS¢ zaproponowanych i uzgodnionych
warunkow umowy oraz Panstwa oSwiadczenie o zapoznaniu sie z tymi warunkami, jezeli
o$wiadczenia byly skladane w formie dokumentowe;j.

W zakresie formy wypowiedzenia/rozwigzania/odstagpienia od umowy przez abonenta
(art. 295 PKE) — obejmuje ustuge internetowa, ustuge telewizji:

Bez wzgledu na forme zawarcia umowy, mogq Panstwo ztozy¢ oSwiadczenie o jej wypowiedzeniu,
rozwigzaniu badZ o odstgpieniu od umowy w formie dokumentowej, w tym réwniez przy
wykorzystaniu poczty elektroniczne;j.

Operator zawiadomi Panstwa o otrzymaniu Panstwa oSwiadczenia o wypowiedzeniu, rozwigzaniu
badz odstgpieniu w terminie 1 dnia roboczego od jego otrzymania przez:

* wystanie wiadomosci SMS na numer wskazany przez Panstwa do kontaktu;

* wykonanie polaczenia glosowego na numer wskazany przez Panstwa do kontaktu, przy
czym po wykonaniu co najmniej 3 prob polaczenia Operator uzna zawiadomienie za
wykonane;

* wyslanie wiadomosci na adres poczty elektronicznej wskazany przez abonenta do kontaktu.

* Operator potwierdzi przyjecie Panstwa oswiadczenia o wypowiedzeniu, rozwigzaniu badz
odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku, w terminie 14 dni od dnia jego otrzymania,



wskazujac jednoczesnie nazwe ustugi, ktorej dotyczy osSwiadczenie, dzien otrzymania
oSwiadczenia oraz dzien zakonczenia Swiadczenia ushugi.

W zakresie wypowiedzenia przez abonenta bedacego konsumentem umowy obejmujacej co
najmniej usluge dostepu do internetu lub wusluge komunikacji interpersonalnej
wykorzystujaca numery wraz z inna ushuga komunikacji elektronicznej lub promocyjnym
urzadzeniem koncowym (art. 305 ust. 2 PKE) — obejmuje ustuge internetowa, ustuge telewizji:

Jezeli majq Panstwo status konsumenta, to w przypadku wypowiedzenia przez Panstwa umowy w
stosunku do ktorejkolwiek z ustug objetych umowa, z uwagi na jej niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie, moga Panstwo teraz wypowiedzie¢ umowe, rowniez w odniesieniu do pozostatych
ustug objetych umowa.

W zakresie ofert wigzanych (art. 305 ust. 1 PKE) — obejmuje ustluge internetowa, ustuge
telewizji:

Jezeli maja Panstwo status konsumenta, to w przypadku swiadczenia na Panstwa rzecz co najmniej
ustugi dostepu do internetu wraz z inng ustuga komunikacji elektronicznej lub promocyjnym
urzadzeniem koncowym, Operator bedzie stosowat postanowienia Panstwa umowy odpowiednio do
kazdej z tych ustug w zakresie: maksymalnego okresu obowigzywania umowy, automatycznego
przedtuzania umowy, zmiany umowy, zmiany Operatora dostepu do internetu oraz wystepowania
statych i znaczacych rozbieznosci miedzy umowa a wykonaniem ustugi.

Powyzsze bedzie réwniez odnosito sie do Panstwa, jezeli majg Panstwo status mikroprzedsiebiorcy,
matego przedsiebiorcy lub organizacji pozarzadowej, chyba Ze zlozq Panstwo w terminie do 10
listopada 2024 roku oswiadczenie o zgodzie na wylaczenie stosowania wobec Panstwa przepisow
przyznajacych niektore uprawnienia konsumenckie.

W zakresie automatycznego przedluzania umowy co najmniej na ushugi dostepu do internetu
lub ushlugi komunikacji interpersonalnej wykorzystujacej numery wraz z inng ushuga
komunikacji elektronicznej lub promocyjnym urzadzeniem koncowym (art. 305 ust. 3 PKE) —
obejmuje ustuge internetowa, ustuge telewizji:

W czasie trwania umowy, mogq Panstwo zlozy¢ zamdwienie na kolejng ustuge komunikacji
elektronicznej badZ na promocyjne urzadzenie koncowe u Operatora. Woéwczas umowa zawarta w
stosunku do pierwszej z tych ustug, nie ulega przedtuzeniu na czas obowigzywania umowy o
Swiadczenie kolejnej ustugi, chyba ze wyraza Panstwo na to zgode.

Powyzsze bedzie réwniez odnosito sie do Panstwa, jezeli majg Panstwo status mikroprzedsiebiorcy,
matego przedsiebiorcy lub organizacji pozarzadowej, chyba Ze zlozq Panstwo w terminie do 10
listopada 2024 roku oswiadczenie o zgodzie na wylaczenie stosowania wobec Panstwa przepisow
przyznajacych niektore uprawnienia konsumenckie.

W zakresie zapewnienia abonentom informacji o alternatywnych taryfach (art. 303 PKE)
— obejmuje ustuge internetowa, ustuge telewizji:

Moga Panstwo uzyska¢ informacje o alternatywnych taryfach podczas polaczenia z konsultantem
Operatora, pod numerem + 48 55 6215000.

W zakresie uprawnienia Dostawcy ushug do jednostronnej zmiany warunkow umowy (art. 306
ust. 1-4 PKE) — obejmuje ustuge internetowa, ustuge telewizji:



Operator moze dokonac jednostronnej zmiany warunkow zawartej z Panstwem umowy z uwagi na
zmiane przepiséw prawa lub decyzje Prezesa UKE albo jezeli proponowane zmiany sa wylacznie
na Panstwa korzys¢, w tym powoduja obnizenie cen ustug komunikacji elektronicznej lub dodanie
nowej ushugi albo jezeli proponowane zmiany maja wylacznie administracyjny charakter i nie
pociagajq za sobg dla Panstwa zadnych negatywnych skutkow.

Operator opublikuje na swojej stronie internetowej tre$¢ proponowanych zmian z wyprzedzeniem
co najmniej miesigca przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten bedzie mdgt by¢ krotszy, jezeli
publikacja aktu prawnego, z ktorego wynika koniecznoS¢ wprowadzenia zmian, nastapi z
wyprzedzeniem krétszym niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki bedzie wynikat z
decyzji Prezesa UKE.

Bezzwlocznie po publikacji, Operator doreczy Panstwu na trwalym nosniku opublikowang
uprzednio tre$¢ proponowanych zmian i poinformuje Panistwa o uprawnieniu do wypowiedzenia
umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian.

W przypadku braku akceptacji przez Panstwa zmian, o ktérych mowa wyzej, mogg Panstwo
wypowiedzie¢ umowe z uwzglednieniem konieczno$ci zwrotu wartosci przyznanych Panstwu ulg,
pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej
rozwiazania.

Termin na realizacje przez Panstwa uprawnienia do wypowiedzenia umowy z uwagi na brak
akceptacji proponowanych zmian nie moze by¢ krétszy niz do wejscia w zycie tych zmian.

W zakresie korzystania z promocyjnego urzadzenia koncowego (art. 310 PKE) — obejmuje
ustuge internetowa, ustuge telewizji:

W przypadku:

* uplywu okresu, na jaki zostata zawarta umowa, w ramach ktorej nabyli Paiistwo promocyjne
urzadzenie koncowe,

* zwrotu przez Panstwa ulg przyznanych przy zawarciu umowy, pomniejszonych o ich
proporcjonalng warto$¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej wypowiedzenia w
przypadku zakonczenia okresu trwania umowy przed uptywem terminu, na jaki umowa
zostala zawarta.

Operator nieodplatnie usunie wszelkie wprowadzone uprzednio ograniczenia w zakresie
korzystania z tego urzadzenia.

W zakresie uprawnienia abonenta do monitorowania wykorzystania ustug (art. 317 PKE) —
obejmuje ustuge internetowa:

Jezeli posiadaja Panstwo status konsumenta, Operator zapewni Panstwu, narzedzie do
monitorowania poziomu wykorzystania oraz do kontrolowania wykorzystania ustug rozliczanych w
oparciu o czas albo ilos¢ wykorzystanych danych lub jednostek taryfikacyjnych. Narzedzie to
zapewni dostep do aktualnych informacji w zakresie wybranej przez Panstwa ustugi.

Operator poinformuje Panstwa:

* 0 zblizajacym sie osiggnieciu limitu ustugi w ramach wybranego pakietu taryfowego — przed
osiggnieciem takiego limitu,



* o catkowitym wykorzystaniu limitu — niezwlocznie po jego wykorzystaniu przez Panstwa.

* Na wykorzystanie przez Panstwa limitu transmisji danych w ramach wybranego pakietu, nie
bedzie mialo wplywu korzystanie przez Panstwa ze stron internetowych oraz aplikacji
mobilnych ujetych w wykazie stron internetowych i aplikacji istotnych dla zapewnienia
dostepu do stuzb ratunkowych, dostepu do informacji o zdarzeniach kryzysowych lub
majacych istotny wplyw na sytuacje spoteczng lub porzadek publiczny, majacych walor
edukacyjny lub realizujacych zadania systemu informacji w ochronie zdrowia,
opublikowanym przez ministra wlasciwego ds. informatyzacji w Biuletynie Informacji
Publicznej, chyba ze przebywaja Panstwo poza terytorium Polski i korzystaja z nich
Panstwo w ramach ustug roamingu miedzynarodowego.

Powyzsze bedzie rowniez odnosito sie do Panstwa, jezeli majq Panstwo status mikroprzedsiebiorcy,
matego przedsiebiorcy lub organizacji pozarzadowej, chyba ze zloza Panstwo w terminie do 10
listopada 2024 roku oswiadczenie o zgodzie na wylaczenie stosowania wobec Panstwa przepisow
przyznajacych Panstwu niektore uprawnienia konsumenckie.

W zakresie zmiany dostawcy uslugi dostepu do internetu (art. 318 PKE) — obejmuje ustuge
internetowq:

Maja Panstwo uprawnienie do zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu i zachowania ciggtosci
$wiadczonej ustugi dostepu do internetu (bez przerwy w dostepie do ustugi dtuzszej niz 1 (jeden)
dzien roboczy, z zastrzezeniem zZe procesem zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu zajmuje
sie nowy dostawca, do ktorego przenoszq Panstwo ustugi dostepu do internetu, a nie
dotychczasowy dostawca ustug). Dostawca ustug jest zobowigzany do wypelienia obowigzkow
zwigzanych z przeprowadzeniem procesu zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu tylko w
zakresie w jakim wystepuje albo jako nowy dostawca ustugi albo jako dotychczasowy dostawca
ustugi. W przypadku skorzystania przez Panstwa z uprawnienia, o ktérym mowa wyzej, powinni
Panstwo okresli¢ tryb zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu:

* zzachowaniem okresu wypowiedzenia przewidzianego umowa;

* bez zachowania okresu wypowiedzenia przewidzianego umowa, ze wskazaniem
konkretnego terminu przeniesienia;

* na koniec okresu obowigzywania umowy wymaganego do skorzystania z warunkéw
promocyjnych, wynikajacego z umowy.

W przypadku zgloszenia zadania zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu bez zachowania
terminébw wypowiedzenia okreslonych w umowie, bedg Panstwo zobowigzani do uiszczenia oplaty
na rzecz Dostawcy ustlug, w wysokosci nieprzekraczajacej optaty abonamentowej za okres
wypowiedzenia, ale nie wyzszej niz optata abonamentowa za jeden okres rozliczeniowy wraz

z suma przyznanych Panstwu ulg, pomniejszong o proporcjonalng ich warto$¢ za okres od dnia
zawarcia umowy do jej rozwiazania.

W przypadku zgloszenia zadania zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu z zachowaniem
okresow wypowiedzenia lub na koniec okresu obowigzywania umowy zawartej na czas okreslony
na warunkach promocyjnych, beda Panstwo zobowigzani do rozliczenia z Dostawca ustug, na
zasadach okreslonych dotychczas w umowie, w tym w szczego6lnosci:



* w przypadku zgloszenia zadania zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu z
zachowaniem okresu wypowiedzenia — do zaptaty oplat abonamentowych naleznych do
czasu rozwigzania umowy oraz zwrotu sumy przyznanych ulg, pomniejszonej o
proporcjonalng ich wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do jej rozwigzania,

* w przypadku zgloszenia zadania zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu na koniec
okresu obowigzywania umowy zawartej na czas okreslony na warunkach promocyjnych —
do zaptaty optat abonamentowych do konca okresu obowigzywania umowy, bez
koniecznosci zwrotu udzielonych ulg.

Wypowiedzenie umowy w zakresie ustugi dostepu do internetu w zwigzku ze skorzystaniem przez
Panstwa z uprawnienia, o ktorym mowa wyzej, jest skuteczne z chwilg rozpoczecia swiadczenia
ushugi przez nowego dostawce ustug.

Operator, bedzie zobowigzany $wiadczy¢ ustuge na dotychczasowych warunkach az do terminu
uzgodnionego przez Panstwa z nowym dostawca ustugi dostepu do internetu na rozpoczecie
Swiadczenia nowej ustugi.

Za czynno$ci zwigzane z realizacja Panstwa uprawnieni, o ktérych mowa wyzej, Operator nie
pobierze od Panstwa innych dodatkowych optat.

W razie gdyby nowy dostawca nie rozpoczat Swiadczenia ustugi internetu w ustalonym umownie
terminie, dotychczasowy dostawca ustug kontynuuje jej S$wiadczenie na dotychczasowych
warunkach, do czasu rozpoczecia $wiadczenia ustugi internetu przez nowego dostawce ustug
dostepu do internetu.

Jezeli rozpoczecie Swiadczenia ustugi internetu przez nowego dostawce ustugi, nie nastapi w ciggu
30 dni od ustalonego umownie terminu z nowym dostawca, wypowiedzenie umowy
dotychczasowemu dostawcy ustugi bedzie bezskuteczne, a umowe z nowym dostawcg ustugi bedzie
uwazac sie za niezawarta, o czym zostang Panstwo poinformowani.

W przypadku, gdy w procesie zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu, Dostawca ushugi jest
nowym dostawcg ustugi, a nie doszto do rozpoczecia Swiadczenia ushugi internetu przez nowego
dostawce ustugi w ustalonym umownie terminie, przystuguje Panstwu jednorazowe odszkodowanie
w wysokosci 1/4 sumy optat miesiecznych za ustugi komunikacji elektronicznej liczonej wedtug
rachunkéw z ostatnich trzech okresow rozliczeniowych, chyba ze opdznienie nie przekroczyto 1
dnia roboczego lub brak mozliwosci realizacji zmiany dostawcy ustugi dostepu do internetu nastapit
z przyczyn lezacych po stronie systemu stluzacego do wymiany komunikatéw miedzy operatorami
lub dostawcami ustugi dostepu do internetu. Kwote odszkodowania oblicza sie na podstawie liczby
rozpoczetych dni, ktére uptynely od ustalonego umownie terminu rozpoczecia $wiadczenia ustugi
internetu przez nowego dostawce, do dnia rozpoczecia Swiadczenia ustugi lub uptywu 30 dni od
ustalonego umownie terminu rozpoczecia Swiadczenia ushugi internetu przez nowego dostawce.

W zakresie zawieszenia badzZ ograniczenia Swiadczenia ushug (art. 382 PKE) — obejmuje ustuge
internetowa, ustuge telewizji:



W przypadku, gdy op6znig sie Panstwo z zaplata za Swiadczong ustuge, Operator moze wezwac
Panstwa do zaptaty zaleglosci w terminie 7 dni od doreczenia powiadomienia, a po bezskutecznym
uplywie tego terminu, Operator moze ograniczy¢ Panstwu Swiadczenie ustug. W odniesieniu do
ushug internetowych ograniczenie $wiadczenia ushugi moze polega¢ na obnizeniu predkosci dostepu
do Internetu do minimalnych predkosci oferowanych przez Operatora. W odniesieniu do ustug
telewizji, ograniczenie $wiadczenia ustugi moze polega¢ na ograniczeniu Panstwu dostepu do
programoéw telewizyjnych w tym poprzez wyswietlaniu komunikatéw o zaleglo$ciach na ekranie
urzadzenia, na ktérym ogladane sa przez Panstwa ustugi telewizji.

Jezeli w terminie 7 dni od ograniczenia $wiadczenia ustug zgodnie z ust. powyzej, nie uiszcza
Panstwo oplaty za Swiadczenie ustugi, Operator powiadomi Panstwa o zamiarze zawieszenia ustugi,
a po bezskutecznym uptywie 3 dni od doreczenia Panstwu takiego zawiadomienia, Operator zawiesi
Swiadczenie nieoptaconej przez Panstwa ustugi. W odniesieniu do ustug internetowych lub ustug
telewizji, zawieszenie Swiadczenia ustugi moze polega¢ na catkowitym uniemozliwieniu
korzystania z tych ushug.

Jezeli zaplacq Panstwo zalegle naleznosci za Swiadczong ustuge po ograniczeniu Swiadczenia
ustugi, Operator wznowi Swiadczenie ustug, nie pozniej niz w terminie 3 dni od dnia zaptaty
zaleglych naleznosci z tytulu Swiadczenia ustugi. Operator moze zastosowac oplate za wznowienie
Swiadczenia zawieszonej ustugi.

Jezeli nie uiszcza Panstwo oplaty za dang usluge w terminie 7 dniu od zawieszenia ustugi, Operator
zawiadomi Panstwa o zamiarze wypowiedzenia umowy, a po bezskutecznym uplywie 7 dni na
zaplate naleznosci, Operator wypowie umowe z Panstwa winy. W przypadku wypowiedzenia
umowy zawartej na czas okreSlony w zwiazku z brakiem zaplaty przez Panstwa zaleglych
naleznosci z tytutu $wiadczenia ustugi, Operatorowi bedzie przystugiwato réwniez prawo do zwrotu
sumy ulg, pomniejszong o proporcjonalng ich wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do jej
rozwiazania.

Operator bezplatnie doreczy Panstwu powiadomienia, o ktérych mowa powyzej, na trwalym
no$niku, na wskazany przez Panstwa adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej lub adres
innego srodka komunikacji elektronicznej.

Jezeli beda Panstwo uporczywie opézniac sie z uiszczaniem optat za Swiadczone ustugi, Operator
powiadomi Panstwa o zamiarze ograniczenia Swiadczenia ustug, z zakreSleniem 14 dniowego
terminu na zaptate zaleglych naleznosci. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Operator zawiesi
Swiadczenie na Panstwa rzecz ustugi, w stosunku do ktorej pozostajg Panstwo w zadtuzeniu.

Zakaz ograniczen w zakresie korzystania z dostepu do publicznej sieci telekomunikacyjnej za
posrednictwem lokalnej sieci radiowej (art. 354 PKE) — obejmuje ustuge internetowa, ustuge
telewizji:

Jezeli zawarta z Panstwem umowa, zawierala postanowienia zakazujace udostepniania ustug na
rzecz osob trzecich bez zgody Operatora, te postanowienia nie beda mie¢ zastosowania w zakresie
nieodptatnego umozliwienia innym uzytkownikom koncowym dostepu do sieci za poSrednictwem
lokalnej sieci radiowej (np. sie¢ typu hotspot).



Stosowanie niektorych przepisow konsumenckich do mikroprzedsiebiorcow, malych
przedsiebiorcéw oraz organizacji pozarzadowych

Informujemy, ze zgodnie z 292 PKE, do mikroprzedsiebiorcy, matego przedsiebiorcy lub
organizacji pozarzadowej w rozumieniu art. 3 ust. 2 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2023 1. poz. 571 ze zm.), stosowane
beda niektdre przepisy dotyczace konsumentéw, chyba ze podmioty te wyraza zgode na wylaczenie
stosowania wobec nich tych przepiséw. W przypadku niezilozenia przez wskazane powyzej
podmioty oSwiadczenia w tym zakresie, do takiego abonenta bedq miec¢ zastosowanie przepisy:

1) art. 305 ust. 1 PKE, zgodnie z ktorym w przypadku Umowy obejmujacej co najmniej ustuge
dostepu do internetu lub ustuge komunikacji interpersonalnej wykorzystujaca numery wraz z inng
ustuga komunikacji elektronicznej lub promocyjnym urzadzeniem koncowym, przepisy art. 287
PKE, art. 300-302 PKE, art. 306-310 PKE, art. 318-320 PKE oraz art. 380 PKE Dostawca ustug
bedzie stosowat odpowiednio do wszystkich ustug objetych ta umowa;

2) art. 305 ust. 3 PKE, zgodnie z ktorym w przypadku ztozenia zamowienia na dodatkowe ushugi
lub promocyjne urzadzenie, koficowy termin obowigzywania pierwotnej umowy nie ulegnie
przedtuzeniu, chyba Ze wyraza Panstwo na to zgode;

3) art. 317 PKE, zgodnie z ktérym co do ustug $wiadczonych w oparciu o czas albo ilo$¢
wykorzystanych danych lub jednostek taryfikacyjnych, Dostawca ustug zapewni narzedzie
umozliwiajace monitorowanie oraz kontrolowanie wykorzystania tych ustug, obejmujace dostep do
aktualnych informacji w tym zakresie.

Oswiadczenie o zgodzie na wylgczenie stosowania wymienionych wyzej przepisow konsumenckich
do Abonentéow bedacych mikroprzedsiebiorcami, maltymi przedsiebiorcami badZ organizacjami
pozarzadowymi, moze zosta¢ przez Panstwa zlozone w dowolnej formie, utrwalonej na trwalym
nosniku (np. w formie wiadomosci e-mail), do czasu wejscia zycie PKE, to jest do dnia 10 listopada
2024 1.

Uprawnienie do wypowiedzenia umowy

W przypadku braku akceptacji zmian, o ktdrych mowa powyzej przysluguje Panstwu
uprawnienie do wypowiedzenia umowy. Umowa ulegnie wowczas rozwigzaniu z uplywem
okresu wypowiedzenia, przy czym rozwigzanie umowy zawartej na czas okreslony spowoduje, ze
beda Panstwo zobowiazani do zwrotu przyznanych Panstwu ulg, pomniejszonych o proporcjonalna
ich warto$c¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwiazania.

Os$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy w zwiazku z brakiem akceptacji zmian, o ktérych mowa w
niniejszym zawiadomieniu, moze zosta¢ przez Panstwa ztozone w dowolnej formie, utrwalonej na
trwatym no$niku, do czasu wejscia zycie PKE, to jest do dnia 10 listopada 2024 r.
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